POLITICA INTEGRAL
TERLICA

Terminal de Grandes Liquidos del Caribe 5.4.5.

En TERLICA S.A.S. estamos comprometidos con la satisfaccion de las necesidades y expectativas de nuestros clientes, mediante la
prestacion optimizada del servicio de manejo y almacenamiento de graneles liquidos.

Trabajamos para mantener condiciones seguras y saludables, previniendo la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo,
accidentes de transito y la aparicion de enfermedades laborales, gestionando los riesgos de la organizacién para asegurar el bienestar
de empleados, contratistas y demas partes interesadas incluyendo cualquier dafio a la propiedad; asi mismo, velamos por la proteccion
y el impacto socio ambiental, a través de la prevencién, minimizacién y control de la contaminacion.

En nuestros procesos promovemos un comercio seguro previniendo la ocurrencia de actividades ilicitas, delitos de corrupcion y
soborno, lavado de activos, entre otros; asi mismo, promovemos la seguridad en el uso de tecnologias de la informacion.

Para esto, contamos con los recursos necesarios en infraestructura y equipos adecuados, proveedores idéneos, personal confiable y
comprometido con la eficiencia, eficacia, efectividad y el mejoramiento continuo de nuestro sistema de gestion, y la implementacion
de actividades que promueven la participacion y consulta de los trabajadores y sus representantes, y el cumplimiento de los requisitos
legales aplicables y de otra indole.
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